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Ajustes e melhorias do Painel Web
Caros usuários e parceiros, estamos em constante evolução para oferecer uma experiência ainda melhor com nosso
aplicativo. A seguir, detalhamos algumas atualizações recentes:

https://cac.veloce.tech/cac-atualizacoes-changelog/changelog-ajustes-e-melhorias-painel-web-17072023-a-21072023



1- Atualização do número de contato da veloce.tech:

Os números para atendimento ao cliente foram atualizados para: (51) 3307-6301 e (51) 3108-0066 .

2- Ajuste nas transações via PIX:

A maneira como as informações são exibidas foi corrigida, assegurando a apresentação correta das transações no
painel.

3- Resolução de problemas em transações PIX:

Correções foram aplicadas para prevenir a liberação de transações PIX sem o devido pagamento.
Uma nova função foi introduzida para auxiliar a equipe de suporte na identificação e resolução de problemas
relacionados a pagamentos PIX.

Continuamos trabalhando incansavelmente para entregar soluções de ponta, focadas na satisfação e no sucesso

de nossos usuários. Agradecemos pela confiança e esperamos continuar sendo sua escolha preferencial.

Precisa de ajuda? suporte@veloce.tech

Fone: (51) 3108-0066 / (51) 3307.6301

Visite também nossa base de conhecimento: cac.veloce.tech

Mande o seu feedback ou sugestões: contato@veloce.tech
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