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Atenção: Para a utilização do EC na chamada de pagamento, é necessário uma pré-habilitação junto a Cielo,
para o recebimento com MULTI-EC.

Após ser realizado as devidas configurações de utilização do multi-Ec junto a adquirente, poderá ser configurado o aplicativo
para a indicação das empresas a que pode ser atribuído um pagamento pela maquina LIO.

https://cac.veloce.tech/cac-base-de-conhecimento-painel-web/forma-de-pagamento-multi-ec



Habilitação de multi-EC
Deve ser habilitado a configuração de multi- EC a empresa e vinculada as empresas que poderão ser atribuído

pagamento.

No aplicativo
Ao realizar um pagamento no método cartão, será visualizado em tela a opção de indicar para qual empresa o
pagamento do pedido deve ser atribuído para recebimento:
Caso clique em na opção “não utilizar” o pagamento será atribuído ao EC/Empresa física da máquina.

https://cac.veloce.tech/cac-base-de-conhecimento-painel-web/forma-de-pagamento-multi-ec



 

Lembramos que nossa equipe de suporte está sempre à disposição para auxiliá-lo em qualquer dúvida

ou dificuldade que possa surgir durante o processo. Não hesite em entrar em contato!

Estamos empenhados em fornecer as melhores soluções e continuaremos a inovar para atender às

suas necessidades.

Precisa de ajuda? suporte@veloce.tech

Fone: (51) 3108-0066

Visite também nossa base de conhecimento: cac.veloce.tech

Mande o seu feedback ou sugestões: contato@veloce.tech
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