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A funcionalidade Promoções Veloce permite criar ações promocionais com período programado de visualização e

venda, garantindo que os preços promocionais sejam aplicados automaticamente e retornem ao valor original ao final da

campanha.

 

Configuração inicial

Antes de criar sua primeira promoção, é necessário habilitar a funcionalidade no Painel Web.

1. Acesse o Painel Veloce com seus dados de login
2. Vá em Configurações > Empresa

3. Ative a opção “Ativar opção de criar promoção”

�� Importante: após habilitar, é necessário sair do painel e acessar novamente  para que o menu de Promoções fique
disponível.

 

Criação da promoção

Com a funcionalidade ativa, você já pode começar a criar suas campanhas.

Acessando o menu

https://cac.veloce.tech/cac-base-de-conhecimento-painel-web/painel-veloce-como-visualizar-e-cadastrar-promocao

https://painel.veloce.tech/login
https://intra.velocetech.com.br/storage/wiki/5/cb679b27-dda5-4738-8248-a8d24c014c33/CmrcLxoWcEKc5nijqjBxrdTlEDeWJ1nBKQzD2IGL.png


1. No Painel Veloce, acesse Cadastros > Promoções

2. Clique no botão Novo, localizado na parte superior da tela

Preenchendo os dados da promoção

Ao criar uma nova promoção, informe:

Nome da promoção (ex: Semana do Desconto, Queima de Estoque, Oferta Relâmpago)
Empresa participante (caso tenha mais de uma empresa habilitada)

https://cac.veloce.tech/cac-base-de-conhecimento-painel-web/painel-veloce-como-visualizar-e-cadastrar-promocao

https://painel.veloce.tech/login
https://painel.veloce.tech/produto_promocao/index_promocao
https://intra.velocetech.com.br/storage/wiki/5/410f809c-868e-4b28-aa1a-6b5fd1d904e3/8tDOFs8QjC6IGFjM69vmg28smBFsRwhzBQPUuvYh.png


Data inicial e Data final da campanha
ℹ️  Promoção sem prazo final – Caso deseje uma promoção sem encerramento automático, marque a opção “Sem

limite de tempo” ao lado da Data Final. Nesse caso, a promoção só será encerrada após a exclusão manual.

https://cac.veloce.tech/cac-base-de-conhecimento-painel-web/painel-veloce-como-visualizar-e-cadastrar-promocao

https://intra.velocetech.com.br/storage/wiki/5/73060768-3fce-4c68-8e61-ec7fee28d299/vosqdo6JgrsXliilpU6RP18ftiNixGHy3XSAmp8S.png


Produtos participantes, clicando no botão “+”

https://cac.veloce.tech/cac-base-de-conhecimento-painel-web/painel-veloce-como-visualizar-e-cadastrar-promocao

https://intra.velocetech.com.br/storage/wiki/5/ef571baa-1695-4fc5-9392-c0940c277b8a/ZLDYwGZGxmRPp2yB4lUsCnWs07wRoe4ljJJt04t1.png


 

Seleção e gestão dos produtos

Após adicionar os produtos, clique no X no canto superior direito para fechar a tela

https://cac.veloce.tech/cac-base-de-conhecimento-painel-web/painel-veloce-como-visualizar-e-cadastrar-promocao

https://intra.velocetech.com.br/storage/wiki/5/a202f509-faac-44e2-a51b-088545b54e7c/5adPS266rxqlGttzVglfO8Qq5lGs4k61TUUJmDwx.png


 

No campo ao lado de Preço original (R$), informe:

Se o desconto terá um valor fixo 

Se o desconto será percentual ao valor

https://cac.veloce.tech/cac-base-de-conhecimento-painel-web/painel-veloce-como-visualizar-e-cadastrar-promocao

https://intra.velocetech.com.br/storage/wiki/5/6b51cb05-18cf-4173-b5f8-44d8b62ea29a/xXfHlF6uJ6IPN6UHUopPjAwbdNzPSsPsybJMSuaM.png
https://intra.velocetech.com.br/storage/wiki/5/c41e57c8-c374-4d59-a761-11f109e7a88c/mevBz3BeMKBttE8ZCXQWJC3mvoDFp85wwpFPj79z.png


Para remover um produto da promoção, utilize o ícone da lixeira ao lado do item

 

Tipo de promoção: como o desconto será aplicado

Após definir os produtos e valores, escolha como o desconto será utilizado na venda:

Opção 1 – Desconto automático

O preço promocional é aplicado automaticamente no período da campanha

https://cac.veloce.tech/cac-base-de-conhecimento-painel-web/painel-veloce-como-visualizar-e-cadastrar-promocao

https://intra.velocetech.com.br/storage/wiki/5/aae67103-b582-45f9-a3ab-638df23679dd/xQLP2YJ3J8OIUbisQkoa4WImDP7cm42yNexwLf36.png
https://intra.velocetech.com.br/storage/wiki/5/67ecfb2e-9053-4060-b103-255939f1ba63/EdxtZJA9ssgABCDbM9xQDBdhiqvcadFXXGn3MbQD.png


Não marque a opção “Usar código promocional/QRCode” e não gere Código Promocional

Basta clicar em Cadastrar

�� Ideal para ações rápidas, vitrines promocionais e campanhas de alto volume.

Veja o vídeo de como funciona a promoção no modo automático e utilizando o desconto percentual

 Opção 2 – Desconto via Código Promocional ou QRCode

O desconto só será aplicado mediante uso de cupom ou QRCode

https://cac.veloce.tech/cac-base-de-conhecimento-painel-web/painel-veloce-como-visualizar-e-cadastrar-promocao

https://intra.velocetech.com.br/storage/wiki/5/94e35363-6ba8-4f66-9496-2f3cb109b729/AdXGB6CO6etrRVcQLN6L1kBoHVfyThT074u5eggW.png
https://cac.veloce.tech/wp-content/uploads/2021/12/scrcpy_8tv5u0loaO.mp4
https://cac.veloce.tech/wp-content/uploads/2021/12/scrcpy_8tv5u0loaO.mp4


Marque a opção “Usar código promocional/QRCode”  e gere os códigos

Você pode escolher entre:

Código/QR Code válido durante o tempo da promoção

➜ Uso ilimitado enquanto a campanha estiver ativa
Quantidade de usos da promoção

➜ Defina um número máximo de utilizações
➜ A cada uso, o saldo é reduzido até zerar

�� Perfeito para ações exclusivas, parcerias, influenciadores ou campanhas com controle de uso.

Veja o vídeo de como funciona a promoção no utilizando o modo de leitura do QRCode.

 

Finalização e gestão da promoção

Após preencher todas as informações, clique em Salvar.

https://cac.veloce.tech/cac-base-de-conhecimento-painel-web/painel-veloce-como-visualizar-e-cadastrar-promocao

https://cac.veloce.tech/wp-content/uploads/2021/12/scrcpy_ArqaxGqHet.mp4
https://cac.veloce.tech/wp-content/uploads/2021/12/scrcpy_ArqaxGqHet.mp4


O que você pode fazer após cadastrar:

Editar ou excluir a promoção antes do início

ℹ️ A promoção pode demorar alguns minutos para iniciar e sincronizar com a maquininha

 

Após iniciada, será possível apenas excluir

 

Visualizar os produtos participantes, clicando no nome da promoção

https://cac.veloce.tech/cac-base-de-conhecimento-painel-web/painel-veloce-como-visualizar-e-cadastrar-promocao

https://intra.velocetech.com.br/storage/wiki/5/3795b04a-ed39-46fc-b36a-acf5ea47490e/eyY3eiYdsFXTqJJmB30JmB6M7VmEJP6Wa9MPQVYq.png
https://intra.velocetech.com.br/storage/wiki/5/4ae7ac7d-e4e9-496d-b894-eceb7f9d2985/bhk7LIGpeGM8U9ibv0ZVZSRl0ldV3AyJEBkM7xXe.png


Baixar ou imprimir o QRCode  gerado diretamente na tela da promoção

Também é possível visualizar promoções já encerradas, mantendo o histórico de campanhas.

 

Venda no Aplicativo Smart

Identificação dos produtos em promoção

Durante a campanha:

Os produtos em promoção exibem um ícone de cupom no Painel

https://cac.veloce.tech/cac-base-de-conhecimento-painel-web/painel-veloce-como-visualizar-e-cadastrar-promocao

https://intra.velocetech.com.br/storage/wiki/5/c292ce3b-6235-4b06-99c9-c6bad71e4f8a/AZjOW1Yvmxw4w2pyfRNdzCjizXu0JvrZj7jU0mZf.png
https://intra.velocetech.com.br/storage/wiki/5/f629396a-9989-4e23-b5a1-b53570c0deb0/U35gxSG5pqaqxTyNrEqpYeY9dTMNxY2CdoiOiyQG.png


No APP, o nome da promoção aparece junto ao produto

Venda com desconto automático

Basta adicionar o produto ao carrinho e o desconto será aplicado automaticamente

https://cac.veloce.tech/cac-base-de-conhecimento-painel-web/painel-veloce-como-visualizar-e-cadastrar-promocao

https://intra.velocetech.com.br/storage/wiki/5/22f7f318-1566-498a-be46-d29e193e22c9/CZUqrGI77hv99mDA2yuyPTXmCX34kO1MRnMD6IeL.png
https://intra.velocetech.com.br/storage/wiki/5/8ed3d1e4-02c2-444d-9e44-29c3d2804903/lhW9m6wYlPA1TZ6qyzryQrNLuo8VpUGzrxgFlYiv.png


Venda com cupom ou QR Code

1. No carrinho, clique nos 3 pontinhos no canto superior direito e selecione Cupom/Voucher.

2. Escolha a forma de aplicação:

�� Leitura por Scanner ou Câmera

➜ A câmera traseira será aberta para leitura do QR Code

https://cac.veloce.tech/cac-base-de-conhecimento-painel-web/painel-veloce-como-visualizar-e-cadastrar-promocao

https://intra.velocetech.com.br/storage/wiki/5/4adce94d-d10d-416e-ade5-764014bf7f20/isNCumXRcR4B1mWHot2ZmyLU4oNu2Qy5X8ez39YS.png
https://intra.velocetech.com.br/storage/wiki/5/8f50c9c6-4f8f-41c1-bdbb-641aa64bded4/BGeEXPIpQPMGkvzBDygCwI4zC6crWj8xZph7lBCq.png


⌨️ Inserção de dados

➜ Digite o Código Promocional e confirme em OK

 

Utilizando o leitor de código de barras

Ao cadastrar o EAN/GTIN nos seus produtos, você pode adicioná-los ao carrinho de forma rápida e prática utilizando a leitura
do código de barras.

Para isso, clique no ícone de QRCode localizado na barra superior da tela para abrir a câmera do dispositivo.

https://cac.veloce.tech/cac-base-de-conhecimento-painel-web/painel-veloce-como-visualizar-e-cadastrar-promocao

https://intra.velocetech.com.br/storage/wiki/5/802dc66f-d1d4-4727-a913-f0b43d486798/qAfPzVPHEF87zyQrg1PFDDOAkAY9sFnRyFGzesAc.png
https://intra.velocetech.com.br/storage/wiki/5/55715e01-106a-4020-9e03-f3c557f91e9e/bqttgAQ7B5hCvzD3R0t2JQ7zv1VI9ufdk0emK2nk.png


Em seguida, aponte a câmera para o código de barras do produto. Após a leitura, o item será automaticamente adicionado ao
carrinho.

Caso a promoção seja automática, o desconto será aplicado imediatamente após a inclusão do produto no carrinho.

Já nas promoções via QRCode, será necessário acessar a câmera para realizar a leitura do QRCode ou informar o código
promocional manualmente.

https://cac.veloce.tech/cac-base-de-conhecimento-painel-web/painel-veloce-como-visualizar-e-cadastrar-promocao

https://intra.velocetech.com.br/storage/wiki/5/4daa65d8-f736-448f-8d28-65491a62541e/JcZZ33DKRtuUKJBRfrXVLkViRbhb7F5aSCnUkaKP.png


Assista ao vídeo e veja, na prática, como funciona a leitura do código de barras para adicionar itens da promoção ao carrinho.

 

Nosso time de suporte está pronto para te auxiliar em qualquer etapa da criação ou utilização das promoções. Entre em
contato e conte com a Veloce para apoiar suas campanhas do início à venda.

Precisa de ajuda? suporte@veloce.tech

Fone: (51) 3108-0066

Visite também nossa base de conhecimento:  cac.veloce.tech

Mande o seu feedback ou sugestões: contato@veloce.tech

 

https://cac.veloce.tech/cac-base-de-conhecimento-painel-web/painel-veloce-como-visualizar-e-cadastrar-promocao

https://cac.veloce.tech/wp-content/uploads/2021/12/scrcpy_kAeekTcxPl.mp4
https://cac.veloce.tech/wp-content/uploads/2021/12/scrcpy_kAeekTcxPl.mp4
https://cac.veloce.tech

