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Processo de emissao de notas de servico no Smart

Para o uso da comercializagdo do servico ao utilizar o aplicativo Smart, basta selecionar algum dos aplicativos criados para a

empresa cadastrada que ird ser exibido na listagem de produtos presente na pdagina inicial do app.

Ao selecionar o servico serd necessario cadastrar ou selecionar um cliente ja cadastrado para a comercializacao do servico

(como descrito no tépico anterior referente a cadastro de cliente).

Apods a selecao do cliente é preciso informar a forma de pagamento (dinheiro, cartdo de crédito ou débito e PIX) e

subsequentemente os dados para a forma de pagamento escolhida.

https://cac.veloce.tech/cac-base-de-conhecimento/nfs-e-notas-de-servico-no-smart



Caso todas as informacdes referentes ao servico, impostos e cliente estiverem corretamente cadastradas, a emissao da nota é
realizada e o aplicativo exibird uma mensagem informando que a nota estd em processamento e serd enviada para o e-mail
cadastrado, no e-mail enviado ao usuario é contido um arquivo PDF e um arquivo XML contendo informacdes da nota de

servico. Ao final da transacdo, um demonstrativo da transacdo realizada é exibido.
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Exemplo do e-mail enviado ao usuério
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Continuamos trabalhando incansavelmente para entregar solu¢ées de ponta, focadas na satisfacao e no sucesso de nossos

usudrios. Agradecemos a confianca e esperamos continuar sendo sua escolha preferencial.

Precisa de ajuda? suporte@veloce.tech

Fone: (51) 3307-6301

WhatsApp: (51) 3108-0066

Ou cligue no link abaixo para iniciar a conversa diretamente:

[1]_https://wa.me/555131080066
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