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Manter o certificado digital atualizado no Painel Veloce é essencial para garantir a continuidade da emissão de NFC-e e NF-e
sem interrupções.

 

Passo a passo para atualizar o certificado digital

1. Acesse o Painel Veloce e, no menu superior, clique em Configurações > Empresas.

2. Na lista de empresas cadastradas, localize a empresa desejada e clique no botão Configurações, à direita.

3. Na tela de configurações da empresa, acesse a aba Fiscal e, na parte inferior da tela, você visualizará as
informações do certificado digital vencido ou próximo do vencimento.
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4. Clique em Escolher arquivo e faça o upload do novo certificado digital  no formato .pfx ou .p12 Informe a senha
do novo certificado digital quando solicitado.

5. A data de validade do certificado será preenchida automaticamente após a importação. Clique em Salvar para
concluir a atualização.

 

Outros certificados vencidos

Você também pode sempre conferir os certificados que estão vencidos na tela inicial do Painel Veloce, na seção Certificados
vencidos. Aqui também irão constar os certificados de integração PIX vencidos.
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Nossa equipe está pronta para apoiar você em cada etapa e garantir que sua operação continue rodando sem impactos.

Precisa de ajuda? suporte@veloce.tech

Fone: (51) 3307-6301

WhatsApp: (51) 3108-0066

Ou clique no link abaixo para iniciar a conversa diretamente:
�� https://wa.me/555131080066 
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