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Como testar se a comunicação do APP esta ok?
Perguntas Frequentes · 20/08/2026

Primeiramente, deve-se verificar se a conexão de rede está ok.

Ao verificar que a rede de conexão está ok e com acesso à internet, valide se a máquina está devidamente conectada e com
sinal estável.

Após essas verificações fora do software (App), efetue uma forçada de sincronização com o Painel Veloce clicando no botão a

seguir: , localizado na parte superior do seu app Veloce Smart.

https://cac.veloce.tech/cac-perguntas-frequentes/como-testar-se-a-comunicacao-do-app-esta-ok


