Como cadastrar um apelido e
utilizar no Veloce

Aqui esta o passo a passo para cadastrar um apelido para o
usuario:

1. Para cadastrar um apelido ao usuario ja existente,
siga o0s passos abaixo:

1.1. Acesse sua conta em painel.veloce.tech

1.2. Navegue até as configuracdes de usuarios.

1.3. Localize o usudrio e clique na opcao editar.
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2. Ao clicar na opgao, uma nova janela sera aberta,
permitindo a edicao de todos os dados referentes ao
usuario. No campo apelido, digite um apelido que deseje
usar para se logar no aplicativo, apds, clique em Salvar
no fim da pagina:


https://cac.veloce.tech/central-de-ajuda/apelido/
https://cac.veloce.tech/central-de-ajuda/apelido/
https://painel.veloce.tech/login

* Perfil de Usudrio

Administrador hd

* Email

parque@veloce. com

Morme usudrio {Apelidu}
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* Norme Completo/

Administrador Parque

Tel. Celular CEP

(51)5151-515151

Logradouro Namero

Complemento Bairro

Obs: 0 apelido é Unico no sistema; se ja tiver sido utilizado
por outro usuario, um alerta sera exibido no canto superior
direito:

0 Nome de usuario (Apelido) ja

cadastrado, tente outro!!

Utilizando o apelido para se logar no painel web

1. No painel veloce, digite seu apelido e senha e apds,
clique em “login” ou tecle “enter”:


https://painel.veloce.tech/login
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Acesse sua conta

pargue
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Lembre-me Esqueced sua senha?

2. Se os dados digitados estiverem corretos, vocé sera
redirecionado para a tela inicial do painel; caso
contrario, sera exibida a seguinte mensagem acima:
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Acesse sua conta
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Lembre-me Esqueceu sua senha?

Utilizando o apelido para se logar no aplicativo

1. Na tela inicial do aplicativo, digite o apelido e
senha, apds preencher, clique em login:



Veloce Smart

Lagin

parque

Senha

Esqueceu a senha?

Login

Crie a sua conta aqui

Utilizando o apelido para autenticacao de gerente

1.

Ao utilizar o modo autosservico ou bloquear
funcbes para usuarios de perfis atendente, o
aplicativo ira solicitar autenticacao do
gerente/administrado, nesta tela podera ser digitado
o apelido e senha, conforme tela abaixo:

parque

Senha
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CANCELAR CONFIRMAR

Lembramos que nossa equipe de suporte esta sempre a disposicdo para



auxilia-lo em qualquer duvida ou dificuldade que possa surgir durante o
processo. N3o hesite em entrar em contato!

Estamos empenhados em fornecer as melhores solucdes e continuaremos a
inovar para atender as suas necessidades.

Precisa de ajuda? suporte@veloce.tech

Fone: (51) 3108-0066

Visite também nossa base de conhecimento: cac.veloce.tech
Mande o seu feedback ou sugestdes: contato@veloce.tech


mailto:suporte@veloce.tech
https://cac.veloce.tech/
mailto:contato@veloce.tech

