Como realizar o cancelamento
do aplicativo na LIO?

Ao realizar a contratacao dos aplicativos VELOCEPOS,
diretamente pela Store da maquina a administracao do
aplicativo é realizada pela adquirente Cielo.

Para realizar o cancelamento do seu aplicativo sera necessario
que vocé realize o processo inverso ao realizado na
contratacao do aplicativo, efetuando o acesso na Cielo Store,
buscando pelo nome do App e clicando no botao de desinstalar.
E possivel que seja solicitado os dados de login e senha,
esses sao dados referentes ao contrato com a Cielo e deve ser
verificado diretamente com o time de suporte cielo.

Qualquer dividas referente ao processo de login e senha para
contratacao e mensalidades, bem como o processo de
cancelamento devem ser tratados diretamente com a adquirente
da maquina através dos canais de Suporte Cielo.
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