Rejeicao 712: NFC-e com
contingéncia off-line para a
UF — Como resolver?

Porqué?

Quando for emitida uma NFC-e em contingéncia “9 — off-line” e
a UF autorizadora nao aceitar esse tipo de contingéncia, sera
retornado a rejeicao “712 — NFC-e com contingéncia off-line
para a UF”.

A Sefaz de Sao Paulo é um exemplo. A UF nao aceita a
contingéncia off-line.

Exemplo hipotético:

Foi emitida uma NFC-e no Estado de Sao Paulo em Contingéncia
Off-line. Como o Estado nao permite esse Tipo de Emissao, a
NFC-e sera rejeitada pelo motivo 712.

Veja regra do Sefaz:
5
Como resolver?

Recomendamos que entre em contato com a Sefaz do seu Estado
para saber quais os tipos de contingéncia estao disponiveis
para a emissao de NFC-e.

Sabendo quais sao os tipos de contingéncia aceitos pela Sefaz
do seu Estado, altere o Tipo de Emissao da sua NFC-e e reenvie
o documento a partir do seu Software Emissor.

Fonte (Anexo):
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