
Rejeição  777:  Obrigatória  a
informação do NCM completo –
Como resolver?
Porquê?

Quando for emitida uma NF-e com NCM (Nomenclatura Comum do
Mercosul) incompleto, ou seja, que não esteja com 8 (oito)
números,  será  retornado  a  rejeição  “777  –  Obrigatória  a
informação do NCM completo”.

Exceção a regra:

No  caso  de  item  de  Serviço  ou  item  que  não  tenha1.
produto (ex. transferência de crédito, crédito do ativo
imobilizado, etc.), informar o valor “00” (zeros). (NT
2013/005 v 1.10).

Observação
Quando for impossível classificar o NCM, segundo a tabela
MDIC, pode-se informar todos os oito números igual a 0 (zero).
Ex.: 00000000.

Exemplo hipotético:

Foi emitida uma NF-e com o NCM igual à 99. Como esse NCM não é
válido para o campo em questão, a NF-e será rejeitada pelo
motivo 777.

Veja regra do Sefaz:

Como resolver?

Deve-se informar código do NCM que contenha 8 (oito) números,
conforme tabela do MDIC. Acesse o artigo a seguir para saber
quais são os Códigos possíveis para o NCM: NCM / SH – O que é?

https://cac.veloce.tech/central-de-ajuda/rejeicao-777-obrigatoria-a-informacao-do-ncm-completo-como-resolver/
https://cac.veloce.tech/central-de-ajuda/rejeicao-777-obrigatoria-a-informacao-do-ncm-completo-como-resolver/
https://cac.veloce.tech/central-de-ajuda/rejeicao-777-obrigatoria-a-informacao-do-ncm-completo-como-resolver/
http://www.oobj.com.br/bc/article/ncm-sh-o-que-%c3%a9-83.html


Fonte (Anexo):

Manual  de  Orientação  do  Contribuinte  (v.  6.00)
–  http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/exibirArquivo.asp
x?conteudo=URCYvjVMIzI=

http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/exibirArquivo.aspx?conteudo=URCYvjVMIzI=
http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/exibirArquivo.aspx?conteudo=URCYvjVMIzI=

